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Objectifs pédagogiques : A l’issue de la formation vous 

serez capable de : 

- Mieux comprendre les mécanismes qui favorisent ou 
freinent la coopération 
- Identifier les facteurs qui influencent la dynamique 
d'une équipe 
- Prendre conscience de l'impact de son comportement 
sur le collectif 
- Développer une communication favorisant l'écoute et 
la compréhension mutuelle 
- Mieux appréhender les différences de 
fonctionnement, de personnalité et de point de vue 
- Renforcer la confiance et le respect au sein des 
équipes 
- Développer des pratiques favorisant l'entraide et la 
coopération 
- Prévenir les tensions liées aux incompréhensions ou 
aux non-dits 
- Favoriser la responsabilisation individuelle au service 
du collectif 
- Construire des relations de travail plus sereines et plus 
efficaces 
 
Public : Professionnels en contact avec des clients(es), 

usagers, bénéficiaires, patients(es), 

collaborateurs(trices), collègue ou partenaires 

Prérequis :  aucun 

Equipe pédagogique : Sandie SAVREUX (l’Effet Papillon 

S.S) 

Méthodes et moyens pédagogiques :  Alternance 

d’apports théoriques ciblés, exercices pratiques, études 

de cas réels, échanges de pratiques et outils 

directement transférables sur le terrain 

Suivi et évaluation de la formation : Feuilles 

d’émargement, évaluation des acquis en cours et en fin 

de formation.  

 
Modalités et délais d’accès à la formation :  Analyse 

des besoins préalables et adaptation aux spécificités de 

votre structure. 

Attestation de fin de formation 
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Session : A définir selon les besoins (intra-entreprise, inter-entreprises, ateliers thématiques)  
 
Nombre d’heures en centre : 7 heures (1 journée) 
 
Lieu de formation : Académie Lax – 175, avenue de Prades 66000 Perpignan 
 

Coût de la formation :  
 
● Financement possible dans le cadre du Plan de Développement des Compétences de votre structure. 
● Selon votre secteur d'activité, un financement peut être mobilisé auprès de votre OPCO. 
● Devis sur demande. 

 
Contact : contact@academielax.com 
 
Tel : 09.52.27.34.71 
 
Accès des locaux conformes aux personnes à mobilité réduite 

Accueil des personnes en situation de handicap, par le référent handicap, en entretien  

 

Programme de la formation : 

 
Dans toute organisation, les compétences individuelles sont importantes. Pourtant, c'est souvent la qualité des 
relations, de la coopération et de la communication qui détermine la capacité d'une équipe à avancer ensemble 
malgré les contraintes, les différences et les imprévus 
 
1/ Comprendre les dynamiques de groupe 
 
2/ Développer la coopération 

3/ Mieux gérer les différences 

4/ Renforcer la cohésion 
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